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INTRODUCCION

Tras la investigacidon realizada en la primera fase de la investigacidn, todos los socios
especificaron los ambitos cientificos y las orientaciones para el desarrollo de Asignaturas de
microcréditos pertinentes para las especialidades y los perfiles de los estudiantes en sus
universidades. Se han tenido en cuenta los marcos nacionales, las prioridades y las tendencias en
materia de ecologizacién de los planes de estudios de la ES mediante la oferta de Asignaturas de
microcredenciales universitarias en sostenibilidad y normas ecoldgicas y medioambientales. Los
organismos de normalizacidon propusieron normas pertinentes para cada ambito cientifico y

orientacion de los cursos.

Los resultados y descubrimientos de la primera fase del WP2. La investigacidn fue el fundamento
solido de las actividades de investigacidn llevadas a cabo en esta segunda fase de investigacion,
en la que los socios realizaron una investigacion de campo entre los estudiantes y profesores

universitarios, asi como entre los expertos en la materia de sus paises.

El presente informe resume los resultados de la segunda fase de este paquete de trabajo, cuyo
objetivo era identificar las dreas de mejora y reciclaje profesional en materia de normas
medioambientales y ecoldgicas para los principales grupos destinatarios de los paises socios. Para
lograr este objetivo a nivel nacional, los socios llevaron a cabo actividades de investigacién
basadas en métodos de investigacién cuantitativos y cualitativos. La metodologia aplicada para
la investigacion de campo entre estudiantes y profesores universitarios se basa en una encuesta
realizada mediante la distribucién de cuestionarios en linea que fueron propuestos por BFU y
aprobados mutuamente por el partenariado. Ademads, en cada pais, los resultados de la
investigacion de campo se validaron mediante entrevistas con expertos de los sectores y ambitos
pertinentes, que aportaron valiosas ideas sobre las competencias y los conocimientos necesarios
para fomentar la sostenibilidad y la responsabilidad medioambiental. Los expertos fueron
entrevistados y la estructura y las preguntas orientativas para las entrevistas fueron propuestas

por BFU y debatidas y aprobadas por la asociacidn. A partir de ahi, cada universidad realizé una
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adaptacion del esquema propuesto para que se correspondiera al maximo con la situacién

especifica y el contexto educativo concreto.

Este informe presenta los resultados del anadlisis comparativo y la sintesis de los resultados de la
investigacion entre los representantes de los grupos destinatarios clave documentados en los
informes nacionales proporcionados por los socios del proyecto, que deben considerarse parte
complementaria e integral del documento. Ademas, este documento presenta un resumen
sistematico y estructurado de los comentarios, sugerencias y recomendaciones proporcionados
por los expertos que participaron en la segunda fase de investigacién del proyecto. La ultima
seccidn esboza las Asignaturas micro-credenciales que pretendemos desarrollar y proporciona
una lista exhaustiva de las normas que cubrird cada programa de formaciéon. Con ello,
pretendemos garantizar que nuestras Asignaturas proporcionen conocimientos y habilidades
practicos y relevantes a los participantes, permitiéndoles tener un impacto positivo en el campo

de la sostenibilidad y la responsabilidad medioambiental.

Descripcion del grupo destinatario

El objetivo del proyecto es llegar a las universidades, sus estudiantes y profesores. Las
universidades participantes en el proyecto trabajardn en el desarrollo de practicas nuevas y
creativas relacionadas con las microcredenciales que puedan satisfacer las demandas del

mercado.

Los profesores universitarios participaran directamente en el disefio y desarrollo de Asignaturas
de microcréditos digitales sobre gestién sostenible y normas medioambientales y ecoldgicas. Las
universidades enriqueceran su oferta formativa incluyendo en sus planes de estudios las
Asignaturas de microcredenciales desarrolladas. Los estudiantes participaran en el pilotaje de las

Asignaturas de micro-credenciales desarrolladas con la ayuda de sus profesores.

Para el desarrollo de Asignaturas universitarias flexibles e inclusivas relacionadas con los
estandares que contribuyan a la transicion digital y verde y estén en linea con las necesidades del

mercado laboral, es esencial recopilar y analizar datos sobre el estado actual de la provisidn de
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educacién digital en las universidades asociadas, sobre la concienciaciéon y la base de
conocimientos previos de los grupos objetivo en relacién con la gestidn sostenible y los
estandares verdes, asi como informacion sobre las actitudes y preferencias de los profesores y
estudiantes en relacién con la provision de e-learning. Para ello, se distribuyeron entre los
profesores y estudiantes de la Universidad Libre de Burgas cuestionarios en linea desarrollados y

aprobados mutuamente por la asociacién B-Green-ED.

Los resultados del andlisis y las conclusiones de las encuestas entre profesores y estudiantes (los
principales grupos destinatarios), realizadas a escala nacional, que sirvieron de base para la
seleccidon de normas ecoldgicas y de gestidon concretas que se incluirdn en las Asignaturas de
microcréditos previstas en cada universidad asociada. Estos resultados se debatieron con
expertos de los ambitos de aplicacion y los sectores econdmicos correspondientes, de modo que
la seleccidn inicial de normas se perfecciond y finalizé en funcién de las necesidades del mercado

laboral y las demandas de los sectores industriales.

El proceso de seleccién

Una consideracién importante a la hora de seleccionar a los participantes en la encuesta realizada
en los cuatro paises socios (Bulgaria, Lituania, Espaifia y Rumania) fue garantizar que los
cuestionarios en linea se distribuyeran a los representantes de los grupos destinatarios sin
discriminacion por motivos de edad, sexo, religién, origen, ubicacién geografica, situacidon

socioecondmica, etc.

Los estudiantes y profesores que participaron en la encuesta en linea se seleccionaron
Unicamente en funcién de su perfil universitario (especialidad y/o facultad), sus competencias

técnicas, sus cualificaciones, su formacién académica y su disposicién a participar.

El nimero total de respuestas recogidas de los profesores universitarios es de 38, mientras que

el nimero total de respuestas recogidas de los estudiantes es de 348.

La figura siguiente presenta la distribucién de los encuestados -profesores y estudiantes- por

paises.
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University lecturers involved in B-Green-ED survey

19%
2‘

27%

30%

mBG ®wES ®wLT =RO

Students involved in B-Green-ED survey

18%

36%

28%

18%
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Figura 1 Distribucion de los encuestados por paises.
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Analisis de los resultados de una encuesta realizada a profesores y
estudiantes universitarios sobre la experiencia e-Learning.

Este capitulo del informe presenta los resultados de la encuesta realizada entre profesores y
estudiantes universitarios. La informacion se estructura en dos secciones. La primera seccién
presenta las actitudes y consideraciones expresadas por los encuestados en relacidon con la
imparticion e implantacién del e-learning. La segunda seccion ofrece informacién sobre las
actitudes y opiniones de los encuestados en relacion con la imparticién de formacion centrada
en normas ecolégicas y de gestidn. Los resultados se estructuran por paises y al final de cada
seccidn se ofrecen algunos resimenes y conclusiones.

Bulgaria

En la encuesta participaron Unicamente profesores habilitados -profesores asociados (90%) y
catedraticos (10%)- con las siguientes dreas de especializacidn: Ingenieria; Ingenieria eléctrica,
energias renovables; Sistemas y tecnologias informaticas; Electrénica; Informatica y ciencias de

la computacién; Marketing; Economia; Macroeconomia.

En cuanto a la participacion de los estudiantes en la encuesta, tomaron parte 61 encuestados de

Bulgaria.

Todos los profesores que participaron en la encuesta llevaban mas de 10 afios ejerciendo
actividades docentes. Todos los profesores imparten Asignaturas a estudiantes de licenciatura,

el 86% a estudiantes de master y el 29% a estudiantes de doctorado.

Los alumnos participantes en la encuesta estudian en dos direcciones principales: Ciencias
Empresariales e Informatica e Ingenieria. El 53% de los estudiantes tiene entre 21 y 25 afos, el

39% entre 18 y 20 afios y el 8% restante mas de 25 afios.

La distribucidén de los estudiantes participantes en el estudio por ambitos y especialidades se

muestra en la siguiente figura.
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Distribution of students by specialities
10%

18%

11%

7%
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Accounting and Control
M Finances

m Computer systems and technology
M Economics and Marketing of Tourism
M Marketing

Figura 2 Distribucidn de los estudiantes por dmbitos y especialidades (BG)

Los resultados de la encuesta muestran que la mayoria de los profesores de BG implicados

(71,4%) consideran que utilizan el entorno virtual de aprendizaje universitario en gran medida,

el 14,3% utiliza el VLE en gran medida y sélo el 14,3% utiliza el entorno virtual de forma

moderada. En cuanto al uso del entorno virtual de aprendizaje universitario durante las

actividades de aprendizaje, el 7% de los estudiantes declara que utiliza el VLE en gran medida, el

54% afirma que utiliza la plataforma electrdnica y el entorno virtual en gran medida, mientras

que aproximadamente el 29,5% comparte la opinidn de que utiliza las instalaciones educativas

digitales en un grado moderado, el 7% ha respondido que no puede decidir (véase el siguiente

grafico).

@ !t is difficult to estimate
@ To a very small extent
@ To a small extent

@ To a moderate extent
@ To a large extent

Opinion de los profesores

® To a very large extent
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@ To a very small extent
@ To a small extent

@ To a moderate extent

@ To a large extent Opinidn de los estudiantes
@ To a very large extent

P
Y

Figura 3 Utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje en el proceso educativo: opiniones de profesores y alumnos (BG)

En cuanto a las competencias digitales relacionadas con el desarrollo de recursos educativos, el
71,4% de los profesores declara tener la capacidad y experiencia necesarias en tutoria online. En
cuanto a la planificacidn y el disefio de actividades virtuales y la administracion de Asignaturas

en linea, el 57,1% de los profesores responde afirmativamente (Figura 3).

Tutor of online activities 5 (71.4%)

Trainee 5 (71.4%)

Developer of online learning

0y
materials 5(71.4%)

4 (57.1%)

Designer of online activities

Administrator of Online Course 4 (57.1%)

None of the above

Figura 4 Participacidn de los profesores en las actividades de e-learning (BG)

La siguiente figura presenta con mas detalle la informacidn relativa a la competencia de los
profesores para llevar a cabo actividades educativas en entornos digitales utilizando

herramientas y enfoques modernos. (Figura 5)

Il To a greatextent [ To a moderate extent 0 To small extent [l | am not able

Selecting materials for Creating multimedia Planning activities ina Implementing an online Integrating elements of
a course in a virtual educational materials virtual learning training e-learning in traditional
environment for online course environment courses
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Figura 5 Capacidad de los profesores para realizar actividades de aprendizaje virtual (BG)
En cuanto a la estructura del curso en linea de microcredenciales, los profesores comparten la
opinién comun de que es necesaria una breve introduccién relacionada con las normas vy la

normalizacion.

Ademas, el 87% afirma que las Asignaturas de microcréditos deben abarcar temas
complementarios a los incluidos en las asignaturas tradicionales. El 57% de los encuestados
considera que no se debe dar prioridad a las formulaciones tedricas y que los estudiantes tienen
gue ser capaces de pasar a la siguiente fase de la formacion basandose en el nivel de dominio y
la fluidez procedimental alcanzados mas que en la puntuacion obtenida en el examen. El 86%
comparte la opinidn de que la cooperacion electrdnica, el contacto virtual con el profesor y las
actividades en equipo contribuyen a mejorar los resultados del aprendizaje y facilitan el

aprendizaje personalizado.

Se pidié a los estudiantes que sefalaran el método de imparticién de formacién preferido. Sélo
el 14% ha respondido que prefiere las Asignaturas presenciales tradicionales. El 38% prefiere los
cursos puramente en linea, mientras que el 48% ha respondido que le gustan mas las Asignaturas

semipresenciales.

14%

48%

38%

= Traditional face-to-face courses = Pure online courses = Blended learning courses

Figura 6 Métodos de imparticion de la formacion preferidos por los alumnos (BG)

El 97% de los alumnos prefiere tener libre acceso a todos los materiales educativos digitales de
todos los temas durante todas las Asignaturas. En cuanto a los canales y métodos de

comunicacién con otros participantes en la formacion, los mas preferidos son el chat y el foro en
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linea, seguidos de las audioconferencias y videoconferencias y el correo electrénico, como se

muestra en la Figura 7.

Online forum 36 (59%)

Video Conferencing 28 (45.9%)

Audio Conferencing 35 (57.4%)
Chat 45 (73.8%)
e-mail 21 (34.4%)

0 10 20 30 40 50

Figura 7 Preferencias de los estudiantes en cuanto a los canales y métodos de comunicacion (BG)
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Todos los profesores que participaron en la encuesta (n. 12) pertenecen al Instituto de
Humanidades, al Instituto de Educacién y Trabajo Social, al Instituto de Comunicacién y a la
Facultad de Estudios Humanos y Sociales. Los campos de especializacidn de los participantes son
los siguientes: Educacion; Trabajo social; Filologia; Comunicacidn. Segun la encuesta, la mayoria
de los encuestados llevan mas de 10 afios ejerciendo la docencia. Sélo uno de los encuestados

lleva entre 5 y 10 aiios ejerciendo la docencia.

En cuanto a la participacion de los estudiantes, se han recogido 63 respuestas en total. El 50%

de los estudiantes estan cursando una licenciatura, el 44% un master y el 6% un doctorado.

La mayoria de los profesores (83%) utiliza en gran medida los entornos virtuales de aprendizaje
en su trabajo. El 8% de los profesores sefialé que utiliza los entornos virtuales de aprendizaje en
gran medida y el 9% indicé un uso moderado del entorno virtual de aprendizaje. La encuesta
pretendia conocer la opinidn de los estudiantes sobre el grado de utilizacién de los entornos

virtuales de aprendizaje (por ejemplo, Moodle) en la ensefianza universitaria.

Se constaté que alrededor del 49% indicd que los entornos virtuales de aprendizaje se utilizan en
gran medida, el 19% - en muy gran medida en su aprendizaje. El 20% indicé que los entornos
virtuales de aprendizaje se utilizan en un grado moderado. El 7% de los estudiantes considera
que los entornos virtuales de aprendizaje se utilizan en pequefia medida. Uno de los encuestados
indica que los entornos virtuales de aprendizaje se utilizan en muy escasa medida y otro tiene

dificultades para hacer una estimacion.

0%
M| It is difficult to estimate

ETo a very small extent
To a small exten Opinién de los
To a moderate extent profesores

B To a large extent

— ETo a very large extent
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Figura 8 Utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje en el proceso educativo: opiniones de profesores y alumnos (LT)

El estudio pretendia averiguar en qué medida participaban los profesores en el proceso de
aprendizaje electrdénico. Los participantes podian elegir mas de una respuesta a la pregunta. El
analisis de los datos de la encuesta revelé que las funciones de los profesores en el e-learning
incluyen la de tutor de actividades en linea (75%); aprendiz (50%); desarrollador de materiales
de aprendizaje en linea (92%); disefiador de actividades en linea (25%); administrador de
Asignaturas en linea (25%3). Uno de los encuestados eligid la opcidn de respuesta "ninguna de

las anteriores" (véase la siguiente figura).

None of the above 1
Administrator of Online Course 3
Designer of online activities 3

Developer of online learning materials | 11

Trainee 6

Tutor of online activities I 9

Figura 9 Participacion de los profesores en actividades de e-learning (LT)
Se constatd que la mayoria de los profesores son capaces de realizar en gran medida actividades
como seleccionar material para un curso en un entorno virtual (92%), integrar elementos de
aprendizaje electrénico en cursos tradicionales (92%) y planificar actividades en un entorno de
aprendizaje virtual (83%). La mitad de los encuestados indicaron que podian elaborar material
didactico multimedia para un curso en linea (50%) e implantar el aprendizaje en linea (58%) en

gran medida.
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Figura 10 Capacidad de los profesores para realizar actividades de aprendizaje virtual (AV)
El estudio pretendia averiguar qué necesitarian los profesores si tuvieran que desarrollar un curso
de e-learning en un VLE (utilizando Moodle, por ejemplo). Se descubrié que todos los profesores
necesitarian una breve introduccién sobre los objetivos, duracién, requisitos, etc. de las
Asignaturas al principio (100%) y que los alumnos encontrarian util y eficaz colaborar en grupos,
utilizando un entorno de colaboracién en linea limitado, para trabajar juntos en tareas comunes
(100%). La mayoria de los profesores indicaron que las actividades en equipo ayudan a mejorar
los resultados del aprendizaje (92%); el curso virtual es muy importante para apoyar el desarrollo
de la colaboracidn electrdnica (92%); un curso virtual sobre microcréditos deberia incluir temas
que complementen los incluidos en los cursos tradicionales (92%); disfrutan interactuando con
los alumnos en un aula virtual (92%); proporcionar a los alumnos material adicional ayuda a
aumentar su compromiso actual con los temas presentados (83%); Las formulaciones tedricas
deberian tener prioridad en los materiales didacticos de las Asignaturas en linea (75%); un curso
en linea que integre adecuadamente las metodologias de ensefianza digital permite a los
alumnos tener una experiencia de aprendizaje mas flexible y personalizada que el aprendizaje
presencial tradicional (75%); proporcionar a los alumnos componentes de aprendizaje
gamificados ayuda a aumentar su compromiso actual con los temas presentados (75%). Algo mas
de la mitad de los profesores (58%) no estd de acuerdo con que las preguntas de repaso sean

obligatorias para que el alumno pueda pasar a la siguiente fase de la formacion.
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En cuanto al método de imparticion de la formacidn, sélo el 19% ha respondido que prefiere los

cursos presenciales tradicionales. El 27% prefiere los cursos puramente en linea, mientras que el

54% ha respondido que le gustan mas las Asignaturas semipresenciales.

19.0%

54.0%

27.0%

= Traditional face-to-face courses = Pure online courses = Blended learning courses

Figura 11 Métodos de imparticion de la formacion preferidos por los alumnos (LT)

A la pregunta de qué tipo de comunicacion les gustaria tener con otros participantes en las

Asignaturas, la mayoria de los encuestados indicaron que preferirian la videoconferencia (68%).

Algo menos de la mitad de los encuestados indicaron que preferian la comunicacién por correo

electrénico (44%). Algo mas de un tercio indicd foros en linea (38%) y chats (41%). El 27% indicé

un formato de audioconferencia (véase el grafico 12).

Email | 28
Chat | 26
Audio Conferencing 17
Video Conferencing 43
Online forum 24
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Figura 12 Preferencias de los estudiantes en cuanto a los canales y métodos de comunicacion (LT)
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Espafia
En Espana, los cuestionarios en linea se distribuyeron entre profesores y estudiantes de la

Universitat Politecnica de Valéncia (UPV). Los profesores y estudiantes que participaron en la
encuesta pertenecian a diferentes escuelas técnicas situadas dentro del Campus de Vera de la

UPV (Valencia):

e Escuela de Ingenieria Civil
e Escuela de Ingenieria de Disefio
e Escuela de Geomatica y Topografia

Todos los participantes tenian una fuerte relacidn con las Normas Verdes, siendo éste el tema
principal del cuestionario. Se invitd a participar en la encuesta a estudiantes de los siguientes

programas de licenciatura, master y doctorado:

e BScen Ingenieria Geomatica y Topografia

e Master en Ingenieria Civil

e Master en Ingenieria Hidraulica y Medioambiental
En la encuesta participaron Unicamente profesores habilitados: 10 de Espana y 1 de Colombia.
Las respuestas recogidas proceden de profesores de los siguientes Departamentos Instituto de
Investigacion en Ingenieria del Agua y Medio Ambiente (3); Escuela Técnica Superior de
Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos (3); Departamento de Quimica (1); Departamento de
Matematica Aplicada (1); Departamento de Lingliistica Aplicada (1); Departamento de Ingenieria
Ambiental (1), y Departamento de Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente (1). En cuanto al cargo
académico de los profesores implicados, el 45,5% son catedraticos, el 27,3% son profesores

asociados, el 18,2% son profesores/instructores y el 9,1% son ayudantes.

El personal académico implicado son educadores con amplia experiencia en la ensefanza. Casi el
73% tiene mas de 10 afios de experiencia como docente y el 27% restante, entre 5y 10 afios. La
mayoria de los profesores imparten clases en licenciaturas y masteres (81,8%). Sin embargo, la

mayoria de ellos (63,3 %) también imparten clases en doctorados.

En cuanto a la participacién de los estudiantes en la encuesta, se han recibido un total de 99

respuestas de estudiantes de diferentes nacionalidades: Espafia - 90 estudiantes, Chile - 2
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estudiantes, y Alemania, China, Argentina, Grecia, México: 1 estudiante por cada pais. Los
estudiantes participantes pertenecian a las siguientes facultades/departamentos: Escuela de
Ingenieria Geodésica, Cartografia y Topografia; Escuela de Ingenieria Civil; Escuela de Doctorado;

Departamento de Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente; Departamento de Geologia.

La mayoria de los estudiantes (45,5%) tienen entre 21 y 25 afos, el 33,3% entre 18 y 20, y el
21,2% mas de 25 aios.

La mayoria de los estudiantes cursaban masteres (48,5%) y licenciaturas (45,5%). Sélo el 6%

cursaba estudios de doctorado.

Segun los resultados de la encuesta, la gran mayoria de los profesores (72,8 %) considera que el
uso de un entorno virtual de aprendizaje (basado en Moodle, por ejemplo) en su trabajo es
posible en una medida moderada, grande o muy grande. Sélo el 9,1% de los profesores considera
que la utilizacidn de entornos virtuales de aprendizaje en su trabajo es posible en muy pequeiia
medida. La mayoria de los estudiantes (36,4 %) considera que se utiliza de forma moderada un

entorno virtual de aprendizaje en su formacién universitaria (véase la siguiente figura 13).

@ ltis difficult to estimate

@ To a very small extent
To a small extent

@ To a moderate extent

@ To alarge extent

36,4% @ To a very large extent
18,2%

Opinién de los profesores

@ Difficult to estimate
@ Onaverylittle way
Little
@ On a moderate way Opinidén de los estudiantes
@ Onalarge way
@ On an extensive way

Figura 13 Utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje en el proceso educativo: opiniones de profesores y alumnos (ES)

La figura 14 muestra que la mayoria de los profesores implicados (72,7 %) han tutorizado

actividades en linea o han desarrollado materiales de aprendizaje en linea (63,6 %).
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Tutor of online activities 8(72,7 %)

Trainee 3(27,3 %)

Developer of online learning

0
materials 7 (63,6 %)

Designer of online activities 3(27,3 %)
Administrator of Online Course 1(9,1 %)
None of the above 1(9,1%)

0 2 4 6 8

Figura 14 Participacion de los profesores en actividades de e-learning (ES)
La siguiente figura presenta con mas detalle la informacidn relativa a la competencia de los
profesores de la UPV para llevar a cabo actividades educativas en entornos digitales utilizando

herramientas y enfoques modernos. (Figura 15)

I To a great extent M To a moderate extent [0 To small extent [l | am not able

IS

N

Selecting materials for ~ Creating multimedia Planning activities ina Implementing an online Integrating elements of
a course in a virtual educational materials virtual learning training e-learning in traditional
environment for online course environment courses

Figura 15 Capacidad de los profesores para realizar actividades de aprendizaje virtual (ES)

En cuanto a la estructura de las Asignaturas en linea de microcréditos, los profesores comparten

la opinidn comun de que es necesaria una parte introductoria muy breve.

Preguntados por el tipo de educacién que preferirian, el 54% de los estudiantes seleccionan

métodos tradicionales presenciales, mientras que el 40,4% preferirian metodologias hibridas.
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@ Traditional course (onsite presence in
a lecture room)

& Hybrid course (online lectures and
onsite lectures)

Figura 16 Métodos de imparticion de la formacion preferidos por los estudiantes (ES)
La mayoria de los estudiantes prefiere comunicarse con otros participantes por chat (53,5%) y
videoconferencia (47,5%). El uso del correo electrénico (32,3%) y los foros en linea (17,2%)
ocupan un lugar secundario. Sélo el 9,1% de los estudiantes prefiere utilizar audioconferencias,

como muestra la Figura 18.

Online forum 17 (17,2 %)

Videoconference 47 (47,5 %)
Audioconference 9 (9,1 %)
Chat 53 (53,5 %)

Email 32 (32,3 %)

0 20 40 60

Figura 17 Preferencias de los estudiantes en cuanto a los canales y métodos de comunicacion (ES)
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Rumania
Se recibid un total de 9 cuestionarios - 8 de la Universidad de Ciencias de la Vida “King Mihai |

de Timisoara, Facultad de Ingenieria y Ciencias Aplicadas y 1 de la Universidad de Ciencias
Agronémicas y Medicina Veterinaria de Bucarest, Horticultura. Todos los encuestados son
profesores doctores en ciencias. Los profesores pertenecian a las siguientes areas de
especializacién: Bioquimica vegetal; Gestion de la calidad; Silvicultura; Horticultura;
Biotecnologia; Genética molecular, citogenética; Ciencias de la alimentacidn; Microbiologia,

Higiene veterinaria; Biologia molecular.

Se recibio un total de 125 cuestionarios. El 99,2% eran estudiantes rumanos y un porcentaje del

0,8% italianos 9 (en ULST hay estudiantes de programas de estudio de inglés y francés).

Todos los profesores que participaron en la encuesta tenian una amplia experiencia profesional.
Casi el 89% habia declarado una experiencia laboral de mas de 10 afios y el 11% restante habia
declarado una experiencia docente de entre 5 y 10 afnos. Muchos de los profesores imparten
clases en licenciaturas (77,8%) y muchos de ellos también en mdasteres (55,6%). Ademas, casi el

30% imparten clases en programas de doctorado.

La mayoria (40%) de los 125 estudiantes que participaron en la encuesta tenian entre 21 y 25

afios, mientras que casi el 38% eran mayores de 25 afios y sélo el 22% tenian entre 18 y 20 afios.

La mayoria de los alumnos del estudio eran estudiantes de licenciatura (55,2%). El 30,4% eran

estudiantes de doctorado y el 14,4%, de master.

Los resultados de la encuesta muestran que algunos de los profesores implicados (44,4 %) utilizan
en gran medida el entorno virtual de aprendizaje de la universidad, el 22,2 % declara que utiliza
el entorno virtual de aprendizaje en un grado moderado, el 11,1 % utiliza el entorno virtual en
un grado muy reducido y el 22,2 % afirma que es dificil de estimar. Segun los resultados del
cuestionario, la mayoria de los estudiantes (46,4 %) considera que el uso de un entorno virtual
de aprendizaje (basado en Moodle, por ejemplo) es posible en un grado moderado. Otro 16,8%
lo considera en gran medida. En polos diametralmente opuestos se encuentran sélo 8,8 que lo
encuentran en muy pequeiia medida y otro 8% en muy gran medida (Véase la siguiente Figura

18).
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Figura 18 Utilizacion de un entorno virtual de aprendizaje en el proceso educativo: opiniones de profesores y alumnos (OR)

En cuanto a las competencias digitales relacionadas con el desarrollo de recursos educativos
digitales, el 77,8% de los profesores implicados declara tener la capacidad necesaria y tener

experiencia en tutorias en linea.

En cuanto a la planificacién y el disefio de actividades virtuales y la administracién de Asignaturas

en linea, sélo el 22,2% de los profesores respondieron afirmativamente (Figura 19).

Tutor of online activities 7 (77,8 %)

Trainee 4 (44,4 %)

Developer of online learning

0,
materials 4444 %)

Designer of online activities 2 (22,2 %)
Administrator of Online Course 2(22,2 %)
None of the above 1(11,1 %)

0 2 4 6 8

Figura 19 Participacion de los profesores en actividades de e-learning (OR)
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La siguiente figura presenta con mas detalle la informacidn relativa a la competencia de los

profesores para llevar a cabo actividades educativas en entornos digitales utilizando

herramientas y enfoques modernos (Figura 20).
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Selecting materials for Creating multimedia Planning activities ina Implementing an online Integrating elements of
a course in a virtual educational materials virtual learning training e-learning in traditional
environment for online course environment courses
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Figura 20 Capacidad de los profesores para realizar actividades de aprendizaje virtual (OR)
En cuanto a la estructura del curso en linea de micro-credenciales, los profesores comparten la
opinién comun de que es necesaria una breve introduccion relacionada con las normas y la

normalizacion.

Casi la mitad de los estudiantes encuestados (49,6%) optaron por la formacién semipresencial y

otro 36% por las Asignaturas tradicionales.

@ Online Course

49,6% @ Traditional training course (attendance
in the classroom)

@ Blended training (online and in-class
training sessions)

Figura 21 Métodos de imparticion de la formacion preferidos por los alumnos (OR)
La mayoria de los alumnos (45,6%) respondieron que preferian la videoconferencia y el foro en
linea (44%) como forma de comunicarse con otros participantes en las Asignaturas, como se

muestra en la Figura 22.
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Audio Conferencing 23 (18,4 %)

Chat 44 (35,2 %)
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Figura 22 Preferencias de los estudiantes en cuanto a los canales y métodos de comunicacion (OR)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El andlisis de los comentarios recibidos de profesores y estudiantes universitarios muestra que
en todas las universidades que participaron en la encuesta existe una infraestructura digital bien

establecida.

Los resultados también muestran que en los cuatro paises los profesores consideran que el grado
de utilizacién del entorno virtual de aprendizaje es mayor que el especificado por los estudiantes.
Esto significa que las expectativas de la nueva generacidn de estudiantes con respecto a la
utilizacidon de las nuevas tecnologias en la formacién y el aprendizaje son mayores y que las
ofertas de formacidn propuestas por las instituciones educativas deberian satisfacer estas

expectativas y necesidades.

En cuanto a la preparacion de los profesores para disefiar, desarrollar y poner en practica una
formacidn altamente atractiva, motivadora y personalizada en entornos interactivos, la encuesta
muestra que es necesario que los formadores mejoren sus conocimientos, habilidades vy
competencias en relacion con la utilizacidn de nuevas tecnologias e instrumentos digitales para
desarrollar contenidos de aprendizaje interactivo de alta calidad e instrumentos de evaluacién,
para disefiar flujos de instruccién sélidos de actividades de aprendizaje y para seguir el progreso
de sus estudiantes en el proceso de aprendizaje de dominio y adquisicién de fluidez

procedimental.

Los profesores deben recibir directrices claras (las personas con menos experiencia deben
participar en una breve sesién de formacidn, si es necesario) y un conjunto de herramientas
faciles de usar y de facil manejo que faciliten los procesos de desarrollo de recursos de

aprendizaje de alta calidad: plantillas, disefios, formularios de evaluacion, etc.

En cuanto a los métodos de imparticidn, esta claro que los estudiantes de master y doctorado
prefieren la formacidn en linea, mientras que a los estudiantes de licenciatura les gustaria
participar en las Asignaturas semipresenciales. Casi el 90% de los estudiantes prefieren tener

acceso a todos los recursos educativos digitales integrados en los temas y médulos del curso
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electronico durante todo el periodo de formacion. Menos del 9 % han especificado que desean

tener acceso sucesivo a los recursos educativos, temas y mddulos del curso electrénico.

En todos los paises, los estudiantes han seleccionado como canales de comunicacidn preferidos

la videoconferencia, el foro en linea y el chat.

Siguiendo los principales principios de disefio instruccional de las Asignaturas, se debe
proporcionar a los alumnos informacion sobre los objetivos del curso, su duracién, requisitos,

sistema de evaluacién y criterios para completar con éxito la formacidn.

Las actividades en equipo contribuyen a mejorar los resultados del aprendizaje y es
recomendable integrarlas en las Asignaturas cuando proceda, para lo cual deben garantizarse

espacios de colaboracién.

Hay que garantizar canales de comunicacidn e instalaciones adecuadas para todos los

participantes en la formacién.
Los alumnos deben poder recibir orientacién y apoyo del profesor con regularidad.
El equilibrio entre conocimientos tedricos y practicos es esencial.

La provision de componentes de aprendizaje gamificados, recursos de aprendizaje interactivos y
recursos adicionales podria contribuir a aumentar el compromiso de los estudiantes con los

temas presentados.
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Analisis de los resultados de una encuesta entre profesores y
estudiantes universitarios sobre la formacion en normas ecoldgicas y de
gestion
La segunda parte de los cuestionarios distribuidos tanto a los profesores universitarios como a
los estudiantes consistia en preguntas destinadas a recoger las actitudes, consideraciones y
opiniones de los encuestados con respecto a la formacidn en normas ecoldgicas,

medioambientales y de gestion.

Esta seccion del informe presenta el resumen de los resultados del anadlisis elaborado a nivel
nacional en los paises socios implicados: Bulgaria, Lituania, Espafia y Rumania. A continuacién, se
presentan los conceptos de las Asignaturas de micro-credenciales universitarias previstas para
desarrollar en los términos de los estandares cubiertos identificados como los mas adecuados en
funcidn de la situacidn concreta y de los contextos educativos en las universidades. La parte final
de la seccidn presenta algunas conclusiones y recomendaciones relativas al futuro desarrollo de

la metodologia educativa y el concepto del proyecto B-Green-ED.

Bulgaria
La mayoria de los profesores (57%) cree que los conocimientos sobre normalizaciéon y normas,

en concreto las normas medioambientales, ecoldgicas y de gestién, son necesarios en el mercado
laboral actual en gran medida, mientras que el 28,6% opina que estos conocimientos y

competencias son necesarios en un grado moderado (véase la Figura 23).

@ To a great extent

28.6% @ To a moderate extent
To some extent

@ To a small extent

@ Not at all

@® Don't know

Figura 23 ¢En qué medida son necesarios en el mercado laboral los conocimientos sobre normalizacion y normas, en concreto
sobre normas medioambientales, ecoldgicas y de gestion - opinion de los profesores (BG)
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En BFU se imparten Asignaturas especiales centradas en sistemas y normas relacionados con la

gestion de riesgos, asi como cursos sobre normas y sistemas para la seguridad de la informacion.

Ademads, en muchas de las Asignaturas existentes hay algunas partes breves en las que se
discuten las normas concretas, pero como el objetivo del curso no son las normas en si, la

informacidn que se ofrece sobre las normas y la normalizacién es muy breve y general.

Por esta razon, la mayoria de los profesores (71,4%) considera que en BFU se imparten

Asignaturas sobre normas y normalizacién, como se muestra en ambos graficos de la Figura 24.

Does your institution offer any kind of course on standards and standardization in the domain/field Asignaturas centradas
you are teaching in? en las normas y la
7 responses . . s
normalizacién
@ YES
® NO
Does your institution offer/ provide any session(s) of standardization and standards as part of Imparticion de
existing training courses? sesiones breves
7 responses relacionadas con
normas concretas
@ YES
® o como parte de las
Asignaturas de

formacion de los
planes de estudios
universitarios.

Figura 24 Percepcion del profesorado sobre la existencia de formacion en materia de normas y normalizacion en su institucion
(BG)

Sin embargo, a pesar de los resultados mostrados en la figura anterior, el 57% de los profesores
declaran que las Asignaturas ofrecidas no cubren en absoluto o no se centran especificamente
en las normas medioambientales y verdes en el dmbito/campo en el que ensefan. Por
consiguiente, existe una necesidad real y urgente de desarrollar Asignaturas flexibles
relacionadas con las normas medioambientales y ecolégicas y ofrecerlas a los estudiantes como

ofertas de formacién adicionales u optativas.
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La siguiente figura (Figura 25) muestra claramente que los profesores no tienen mucha confianza
en la exhaustividad de sus propios conocimientos sobre normas de gestién, ecolégicas y
medioambientales. Por lo tanto, los profesores deberian mejorar primero sus conocimientos
sobre estos temas. Para ello, las organizaciones de normalizacién implicadas (BDS y ASRO)
proporcionaran materiales para las normas seleccionadas a los profesores y les apoyaran durante
el desarrollo de las Asignaturas de microcredenciales.

How do you assess your knowledge of management, environmental and green standards in your
field of activity?

7 responses

@ High
@® Medium
Low

Figura 25 Autoevaluacion de los profesores sobre su conocimiento de las normas ecoldgicas y medioambientales (BG)
En cuanto al alcance de las asignaturas de microcredenciales, el 71% de los profesores opina que,
aparte de una breve parte introductoria en la que se presente informacion general sobre las
normas, las asignaturas deberian incluir informacién detallada sobre las normas
medioambientales y ecolégicas especificas aplicables a la especialidad y campo

correspondientes.

En cuanto a la duracidn de las Asignaturas, el 43% considera como mas razonable la duracion de

30-40 horas, casi el 29% opina que la duracién deberia estar entre 10-20 horas.
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@ More than 40 hours
28.6% @ Between 30 and 40 hours
@ Between 20 and 30 hours
@ Between 10 and 20 hours
@ Less than 10 hours

@ ltis not needed at all

® Don't know

Figura 26 Duracion de las Asignaturas de microcréditos recomendadas por los profesores (BG)

En cuanto a la correlacidn entre los conocimientos sobre normalizacién y normas y la realizacién
con éxito en el mercado laboral se han esbozado tres grupos principales de estudiantes. Segun el
39,3%, el conocimiento sobre normalizacion y estdndares es un factor clave para una carrera
profesional de éxito y la predetermina en gran medida. El 27,9% cree que el conocimiento de la
normalizacién y las normas es necesario para tener éxito en el mercado laboral en un grado
moderado, mientras que el 23% piensa que es necesario en cierta medida. El 4,9% ha respondido
que no puede decidir y sélo el 1% piensa que no existe correlacién, como se muestra en la Figura
15.

To what extent do you believe that the knowledge about standardization and standards is necessary

for your successful labor market realization and for your career development?
61 responses

@ To a great extent
@ To a moderate extent

@ To some extent
/ @ To a small extent
>z ® Notatal

@ Don't know

Figura 27 Correlacion entre los conocimientos sobre normalizacion y normas y el éxito en la realizacion profesional y en el
mercado laboral - opinidn de los estudiantes (BG)

El 86,9% de los estudiantes confirma que en la universidad se proporciona alguna oferta
formativa relacionada con las normas. Casi el 46% de los estudiantes declara no estar

familiarizado en absoluto con el sistema de normalizacidn internacional y europeo - Figura 16.
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Are you familiar with the International and European standardization system?

61 responses

® YES
® NO

Figura 28 Conocimiento de los estudiantes de los sistemas de normalizacidn internacionales y europeos (BG)

En cuanto al conocimiento de las normas medioambientales y ecolégicas relacionadas con su
campo de estudio, el 41% de los estudiantes afirma no tener casi ninglin conocimiento, el 52%
cree tener algun conocimiento sobre estas normas y sélo el 7% cree conocer bien las normas

relacionadas con su campo de estudio (Figura 29).

How do you assess your knowledge of environmental and green standards and standardization
related to your field of study?

61 responses

® High
@® Medium
© Low

Ty

Figura 29 Conocimientos de los estudiantes sobre normas medioambientales y ecoldgicas relacionadas con su campo de estudio
(BG)

También se preguntd a los alumnos si participarian en un curso sobre normalizacién y normas
relacionadas con la transicién a una economia verde, impartido totalmente en linea. Como
muestra la Figura 30, el 77% de los estudiantes declaran estar dispuestos a participar en este tipo

de formacion.
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If you would have the option to take part in a course regarding standardization and standards

related to the transition to a green economy, conducted fully online, would you take part in it?
61 responses

® YES
® NO

Figura 30 Disposicion y voluntad de los estudiantes de participar en Asignaturas de formacion centradas en normas relacionadas
con la transicion a una economia verde (BG)
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Lituania

Opiniones de los profesores sobre hasta qué punto se necesitan conocimientos sobre
normalizacién y normas en el mercado laboral, considerando especificamente las normas sobre

sistemas de gestion y las normas medioambientales y ecolégicas.

Don't know/ No answer comment 0
Not at all 0

To a small extent 0

To some extent | 4

To a moderate extent | 3

To a great extent | 5

Figura 31 ¢En qué medida son necesarios en el mercado laboral los conocimientos sobre normalizacion y normas, en concreto
sobre normas medioambientales, ecoldgicas y de gestion?

Las opiniones de los profesores sobre si la institucién ofrece algun tipo de Asignaturas sobre
normas y normalizacion estdn divididas (véase la figura 32). Una proporcion ligeramente superior
de profesores, el 58%, se mostré en desacuerdo con que la institucidon ofrezca algun tipo de
Asignaturas sobre normas y normalizacién en el ambito/campo en el que ensefian. Sin embargo,

en respuesta a la pregunta "éOfrece su institucidon Asignaturas centradas especificamente en

sistemas de gestidn, normas medioambientales y ecoldgicas en el ambito/campo en el que

m

ensefa?", un porcentaje ligeramente superior de profesores, el 58%, respondio "si". Las
opiniones de los profesores sobre si la institucion ofrece/proporciona alguna(s) sesidn(es) de
normalizacién y normas como parte de las Asignaturas de formacion existentes se distribuyeron

por igual: el 50% de los encuestados estaba de acuerdo y el 50% en desacuerdo.

A la hora de sefialar qué informacidn sobre normas creen los profesores que deberia incluirse en
los planes de estudio de las asignaturas impartidas, la mayoria de ellos (66%) indicd que es
necesario incluir tanto informacién general sobre normas relacionadas con la especialidad como
informacidn sobre las normas basicas relacionadas con las asignaturas especificas. El 16% sefiald
la necesidad de incluir informacion general sobre las normas relacionadas con la especialidad y
el 16% sefald la necesidad de incluir informacién basica sobre las normas relacionadas con las

asignaturas especificas.
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El objetivo de la encuesta era conocer la opinidn de los profesores sobre el numero total de horas
de formacidn que tienen previsto dedicar a la ensefianza y el aprendizaje sobre
normas/normalizacién o sobre un dmbito especifico de las normas. El andlisis de los resultados
de la encuesta mostrd que el 42% de los conferenciantes indicaron que les gustaria dedicar
menos de 10 horas a este aspecto, el 16% considera la duracion entre 10y 20 horas, el 8% indicé
una duracién entre 30 y 40 horas y el 8% indicé una duracion entre 20 y 30 horas. El 25% de los
profesores indicaron que no sabian cuanto tiempo pensaban dedicar a este aspecto (véase la

figura 32).

Don’t know/ No answer /comment | 3

Itis not needed atall | 0
Less than 10 hours | 5
Between 10 and 20 hours | 2

Between 20 and 30 hours 1
Between 30 and 40 hours 1

More than 40 hours 0

Figura 32 Duracion de las Asignaturas de microcréditos recomendadas por los profesores (LT)
En cuanto a la medida en que los estudiantes consideran que el conocimiento de las normas es
esencial para el éxito de la integracion en el mercado laboral y el desarrollo de la carrera, el 39%
afirmo que lo es en cierta medida, el 21% afirmo que lo es en una medida moderada. Sélo el 14%
indicé que el conocimiento de las normas es esencial para el éxito de la integracion en el mercado
laboral y el desarrollo de la carrera profesional. El 6% indic6 que esta informacion es importante
en pequefia medida. El 1% indicd que esta informacidn no es importante en absoluto, mientras

que el 17% eligid la opcidn de respuesta "no sabe, no opina" (véase el grafico 33).
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To a moderate extent [ I B 1
To a great extent il I Y ]
0 5 10 15 20 25 30

E Licenciatura E Master Doctorado

Figura 33 Correlacion entre los conocimientos sobre normalizacion y normas y la realizacion con éxito en el mercado laboral y la
carrera profesional - opinion de los estudiantes (LT)

La mayoria de los profesores (75%) indica que el centro de formacién no imparte Asignaturas de
normalizacidn y estandarizacién en el campo que estan estudiando. Sélo el 25% indicé que se

imparten Asignaturas de este tipo (véase el grafico 34).

Does your institution offer courses specifically
focused on management systems, environmental,
and green standards in the domain/field you are
studying in?

24 39

Does your institution offer any kind of course on
standards and standardization in the domain/field 16 47
you are teaching in?

0 10 20 30 40 50 60 70

EYes ENo

Figura 34 Percepcion del profesorado sobre la existencia de formacion en materia de normas y normalizacion en su institucion
(LT)

Algo mas de la mitad, el 61% de los encuestados, indicd que su centro de formacién no ofrece
Asignaturas sobre sistemas de gestion, proteccién del medio ambiente y normas ecoldgicas en el
ambito de los estudios. A la pregunta de si la universidad ofrece/proporciona sesiones sobre
normalizacién y normas como parte de las Asignaturas de formacién del programa de estudios,

algo mas de la mitad, el 61%, respondié que no (véase la Figura 34).

La investigacion pretendia revelar cdmo valoran los estudiantes sus conocimientos sobre gestién

y normas medioambientales y ecoldgicas relacionadas con el campo de estudio. Se constaté que

Pagina 38 de 59



Ve
:‘”i Co-funded by (G-;>EE<I\‘I\
LAl the European Union \>§J
mas de la mitad de los estudiantes (57%) califican estos conocimientos de bajos. El 38% califica
sus conocimientos de medios. Sélo el 4% calificé de alto su conocimiento de las normas de

gestién, medioambientales y ecoldgicas relacionadas con el campo de estudio (véase la figura

35).

Low 36
Medium 24
High [ 3
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 35 Conocimientos de los estudiantes sobre normas medioambientales y ecoldgicas relacionadas con su campo de estudio
(LT)

El estudio pretendia averiguar si los estudiantes participarian en un curso en linea sobre
normalizacién y normas relacionadas con la transicién a una economia ecoldgica si tuvieran la
oportunidad. Se constato que el 76% participaria en dicha formacion. El 24% de los estudiantes

participantes indicaron que no elegirian dicha formacién.

Se constatd que a la mayoria de los estudiantes (59%) les gustaria mejorar sus conocimientos
sobre las normas aplicables en su especialidad. Algo menos de la mitad de los estudiantes (49%)
sefalaron la necesidad de informacidn sobre las ventajas de las normas, especialmente en su
campo de estudio. El 29% sefialé la necesidad de informacidon general sobre normas y

normalizacién. Sélo el 13% indicd no necesitar mejorar sus conocimientos en el drea analizada.
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Espafia
La necesidad de conocimientos sobre normalizacién y normas, y en concreto sobre normas

ecoldgicas, en el mercado laboral, es importante en un grado moderado para el 72,7 % de los
profesores que respondieron a la encuesta, mientras que el 9,1 % de ellos considera que las

normas son de gran importancia, como se muestra en la figura 36.

@ To a great extent

@ To a moderate extent
© To some extent

@ To a small extent

@ Not at all

@ Don't know

Figura 36 Percepcion del profesorado sobre la importancia de las normas para el mercado laboral (ES)
La mayoria de los estudiantes considera que los conocimientos sobre normalizacidon (normas de
estandarizacién) y estandares son significativamente necesarios (49,5%) o muy necesarios
(17,2%) para desenvolverse con éxito en el mercado laboral y para su desarrollo profesional,

como muestra la Figura 37.

@ Onagreatway

@ On assignificative way

@ Onalittle way

49,5% @ Nothing
@ | don’t know

Figura 37 Opinidn de los estudiantes acerca de los conocimientos sobre normalizacion y normas (ES)
La mayoria de los profesores (63,6 %) considera que su institucion no ofrece ningun tipo de
Asignaturas sobre normas y normalizacidén en el ambito/campo en el que ensefian, como se

muestra en la figura 38.
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® VES
63,6% ® No

Figura 38 Percepcion de los profesores sobre la existencia de formacion en materia de normas y normalizacion en su institucion
(ES)

Sin embargo, a pesar de los resultados de la Figura 38, la Figura 39 muestra que la mayoria de los
profesores (54,5%) respondieron que su institucion ofrece Asignaturas centradas
especificamente en sistemas de gestion y normas medioambientales y ecolégicas en el
ambito/campo en el que ensefian. Estos resultados pueden sugerir que, en cierto modo, la
percepcion de los profesores sobre la disponibilidad de formacién en normas ecolégicas es

contradictoria.

® YES
® NO

Figura 39 Percepcion del profesorado sobre la existencia de formacion sobre normas y normalizacion en su institucion (ES)
La mayoria de los profesores que participaron en la encuesta (54,5 %) considera que tanto el
conocimiento general de las normas relacionadas con su especialidad (sistemas de gestién, etc.)
como las normas basicas relacionadas con materias especificas son igualmente apropiadas para
ser incluidas en el plan de estudios de las asignaturas que imparten, como se muestra en la figura

39.
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@ General knowledge of standards related
to the speciality (management systems,
etc.)

@ Basic standards related to specific
subjects

@ Both

Figura 40 Percepcidn del profesor de la importancia de los conocimientos generales frente a los conocimientos bdsicos sobre
normas (ES)

El grafico 41 muestra la opinién de los profesores sobre su conocimiento de las normas de
gestion, medioambientales y ecoldgicas en su dmbito de actividad. Sélo el 18,2% considera que

sus conocimientos son altos, mientras que la mayoria los considera medios (36,4%) o bajos

@ High
36,4% @ Medium
@ Low
18,2%

Figura 41 Opinidn de los profesores sobre su conocimiento de las normas de gestion, medioambientales y ecoldgicas en su
dmbito de actividad (ES)

(45,5%).

El grafico 42 muestra que la mitad de los estudiantes (49,5%) estd familiarizada con el sistema de

normalizacién internacional y europeo, mientras que la otra mitad no lo esta.

42,4%
® VYes
® No

Figura 42 Familiaridad de los alumnos con la normalizacion y las normas (ES)
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La figura 43 muestra que la mayoria de los alumnos (68,7%) considera que sus conocimientos
sobre normas y normalizacién medioambientales y ecoldgicas son medios, mientras que el 22,2%

los considera bajos y sélo el 9,1% de los alumnos los considera altos.

@ High
® Medium
Low

Figura 43 Opinidn de los alumnos sobre sus conocimientos acerca de las normas y la normalizacion medioambientales y
ecoldgicas (ES)

Segun los resultados de la encuesta (Figura 43), la mayoria de los profesores (45,5 %) espera
dedicar menos de 10 horas a la ensefianza y el aprendizaje de normas/normalizacién o a un
ambito especifico de las normas, mientras que el 18,2 % espera dedicar entre 10 y 20 horas.
@ More than 40 hours
@ Between 30 and 40 hours

Between 20 and 30 hours

@ Between 10 and 20 hours
@ Less than 10 hours

18,2% @ ltis not needed at all
@ Don't know

Figura 44 Opinidn del profesor sobre la duracion de la formacién en normas (ES)

Si tuvieran la opcién de hacerlo, la mayoria de los profesores (82%) participarian en un curso de
cualificacidn gratuito totalmente en linea sobre normalizacién o normas medioambientales y

ecoldgicas en su campo.

El grafico 45 muestra la opinidn de los profesores sobre la importancia relativa que tienen para
sus alumnos los conocimientos generales, relevantes y especificos sobre las normas y el sistema
de normalizacion. El 63,6% de los profesores reconoce que es especialmente importante que los

alumnos adquieran conocimientos e informacion general. El 45,5% considera importante adquirir
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conocimientos sobre las normas pertinentes de los sistemas de gestion y el 36,4% considera

importante adquirir conocimientos sobre las normas medioambientales y ecoldgicas especificas.

General information regarding the
standards and the
standardization system

Relevant management systems
standards applicable to the
speciality I'm teaching in

Specific environmental and green
standards applicable to the
speciality I'm teaching in

| consider that my students don’t
need to enrich or to improve their
knowledge

7 (63,6 %)

5 (45,5 %)

4 (36,4 %)

Figura 45 Opinidn de los profesores sobre la importancia relativa que tienen para sus alumnos los conocimientos generales,
relevantes y especificos sobre las normas y el sistema de normalizacion (ES)
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Rumania

El 100% de los encuestados cree firmemente que el conocimiento de la normalizacién y las
normas, en concreto las normas sobre sistemas de gestidon y las normas medioambientales y

ecoldgicas, es absolutamente necesario en el mercado laboral actual (Figura 46).

To what extent do you believe that knowledge about standardization and standards is needed in the

labour market considering specifically standards ...ment systems, environmental and green standards?
9 raspunsuri

@ To a great extent

@ To a moderate extent
@ To some extent

@ To a small extent

@ Not at all

@® Don't know

100%

Figura 46 Percepcion del profesorado sobre la importancia de las normas para el mercado laboral (RO)

Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los estudiantes (39,2 %) considera que los
conocimientos sobre normalizacién y normas son necesarios en gran medida para su éxito en el
mercado laboral y para el desarrollo de su carrera profesional. Otro 27,2% lo considera en un

grado moderado y un 23,2% en cierto grado, como se muestra en la figura 47.

@ To a great extent

@ To a moderate extent
@ To some extent

@ To a small extent

@ Not at all

® Don't know

Figura 47 Opinidn de los alumnos sobre el conocimiento de la normalizacion y las normas (RO)

Mads del 40% de los profesores consideran que las universidades no ofrecen ningun tipo de Asignaturas

sobre normas y normalizacidn en su dmbito de actividad (Figura 48).
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Does your institution offer any kind of course on standards and standardization in the domain/field
you are teaching in?

9 raspunsuri
44,4%

Figura 48 Percepcion del profesorado sobre la existencia de formacion en materia de normas y normalizacion en su institucion
(OR)

® VES
® NO

Mds de la mitad de los estudiantes (64,8%) respondieron que en su universidad se imparten
Asignaturas centradas especificamente en la normalizacién y las normas en su campo de estudio

(Figura 49).

® YES
® NO

Figura 49 Percepcidn de los estudiantes acerca de la existencia de formacion sobre normas y normalizacion en su institucion
(OR)

Sin embargo, a pesar de los resultados mostrados en la Figura 48, la Figura 50 muestra que la
mayoria de los profesores (55,6%) respondieron que su institucidn no ofrece Asignaturas
especificamente centradas en sistemas de gestion y normas medioambientales y verdes en el

ambito/campo en el que ensefian.
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Does your institution offer courses specifically focused on management systems, environmental

and green standards n the domain/field you are teaching in?
9 raspunsuri

@® YES
® NO

Figura 50 Percepcion de los profesores sobre la existencia de formacidn en gestion, normas ecoldgicas y medioambientales y
normalizacion en su institucion (OR)

La mayoria de los profesores que participaron en la encuesta (66,7 %) considera que tanto el
conocimiento general de las normas relacionadas con su especialidad (sistemas de gestién, etc.)
como las normas basicas relacionadas con materias especificas son igualmente apropiadas para
incluirlas en el plan de estudios de las asignaturas que imparten, como se muestra en la Figura

51.

What type of information regarding standards do you consider appropriate that should be included

in the curriculum of the subjects you teach?
9 raspunsuri

@ General knowledge of standards related
to the speciality (management systems,
etc.)

@ Basic standards related to specific
subjects

® Both

Figura 51 Percepcion del profesor sobre la importancia de los conocimientos generales frente a los conocimientos bdsicos sobre
normas (ES)

Como muestra el grafico 52, la gran mayoria (77,8%) de los profesores estima que sus
conocimientos en la materia se situan en un nivel medio. Se obtuvo un porcentaje igual (11,1%)
para las categorias de profesores que tienen un bajo nivel de conocimientos en normalizaciény

los que se clasificaron a si mismos con muy buenos conocimientos en este campo.
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How do you assess your knowledge of management, environmental and green standards in your

field of activity?

9 raspunsuri

@ High
® Medium
® Low

Figura 52 Autoevaluacion de los profesores sobre sus conocimientos en materia de medio ambiente (RO)

Las necesidades de perfeccionamiento de los profesores en el campo de la normalizacién se
reflejan en el abrumador porcentaje (88,9%) de los que manifestaron su disposicion a participar

en tales Asignaturas de cualificacidn gratuitas (Figura 52).

If you would have the option to take part in a free qualification course regarding to standardization
or environmental and green standards in your field, conducted fully online, would you take part in it?

9 responses

@ YES
® \O

Figura 53 Profesores dispuestos a participar en Asignaturas gratuitas en linea sobre normalizacion o normas medioambientales
y ecoldgicas en su campo (OR)

La mayoria de los estudiantes (52,2%) considera que estd familiarizado con el sistema de
normalizacién internacional y europeo, mientras que el resto (47,2%) no estd familiarizado con

el sistema de normalizacién a nivel internacional y europeo, como se muestra en la Figura 54.
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® YES
® NO

52,8%

Figura 54 Percepcion de los estudiantes sobre el conocimiento de las normas internacionales y europeas (OR)

La mayoria de los estudiantes (64,8%) considera que la evaluacién sobre la normalizacién y las
normas, y especificamente las normas medioambientales y ecoldgicas, en el campo que estudian
tiene una importancia media. En igual porcentaje, el 17,6% de los estudiantes la califica de muy
alta, pero al mismo tiempo de muy baja (Figura 55).

@ High

® Medium
@ Low

Figura 55 Opinidn de los alumnos sobre sus conocimientos acerca de las normas y la normalizacion medioambientales y
ecoldgicas (RO)

El periodo de ensefianza y aprendizaje sobre estandares/normalizacion o sobre un dominio
especifico de estandares requerido en el porcentaje de profesores encuestados, en proporciones
iguales del 33,3%, entre 20-30 horas, respectivamente menos de 10 horas. El 22% de los
profesores estiman que la duraciéon de las Asignaturas deberia estar entre 30-40 horas, mientras
que el porcentaje mas pequefio esta representado por una duracién de las micro-credenciales

del rango de 10-20 horas como se muestra en la Figura 56.
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How many teaching hours in total would you expect to spend on teaching and learning about
standards/standardization or about a specific standards domain?

9 raspunsuri

@ More than 40 hours

@ Between 30 and 40 hours
@ Between 20 and 30 hours
@ Between 10 and 20 hours
@ Less than 10 hours

@ Itis not needed at all

@ Don't know

Figura 56 Opinidn del profesor sobre la duracion de la formacion en normas (RO)
Si tuvieran la opcion de hacerlo, la mayoria de los profesores (88,9%) participarian en un curso
de cualificacidn gratuito totalmente en linea sobre normalizacién o normas medioambientales y

ecoldgicas en su campo.
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Estandares seleccionados que seran cubiertos por los cursos de
microcredencial B-Green-ED

Esta seccidn presenta los conceptos de las Asignaturas de microcréditos que se pretende
desarrollar en las universidades implicadas. Las Asignaturas de microcréditos universitarios se
seleccionaron en primer lugar a nivel universitario. A continuacidn, se procedié a su
perfeccionamiento sobre la base de la revisidon y validacién por parte de expertos en los
respectivos campos a dos niveles. Internamente, los conceptos de las Asignaturas micro-
credenciales fueron validados por expertos de los organismos de normalizaciéon implicados en el
proyecto - BDS y ASRO, y externamente - por expertos representantes de organizaciones no
implicadas en el proyecto, como profesionales de empresas, expertos de organizaciones
patronales, sindicatos y otros. La versién final de los conceptos de las Asignaturas micro-

credenciales elaboradas se presentan a continuacién por paises.
Bulgaria
Asignaturas: Modelos empresariales de economia circular

e CLC/TR 45550:2020 Definiciones relacionadas con la eficiencia de los materiales.

e EN 45555:2019 Métodos generales para evaluar la reciclabilidad y la valorizacion de los
productos relacionados con la energia.

e EN ISO 14006:2020 Sistemas de gestién medioambiental - Directrices para la
incorporacién del disefio ecoldgico (ISO 14006:2020)

e EN 45554:2020 Métodos generales para la evaluacién de la capacidad de reparacion,
reutilizacion y mejora de productos relacionados con la energia. (Esta norma es sugerida
por los expertos de BDS para el desarrollo de un mddulo optativo adicional de las
Asignaturas para profundizar en los conocimientos en la materia).

Asignaturas: Electréonica y Comunicacion de Fuentes de Energia Renovables

e EN ISO/IEC 13273-2:2015 Eficiencia energética y fuentes de energia renovables -

Terminologia internacional comun - Parte 2: Fuentes de energia renovables
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e ENISO 50001:2018 Sistemas de gestidn de la energia - Requisitos con orientacién para su
uso -

e ENIEC62934:2021 Integracién en red de la generacién de energias renovables - Términos
y definiciones.

Asignaturas: Ingenieria y Explotacion de Sistemas Energéticos

e ENISO 50001:2018 Sistemas de gestidn de la energia - Requisitos con orientacién para su
uso.

e EN IEC 62933-1:2018 Sistemas de almacenamiento de energia eléctrica (EES): Parte 1:
Vocabulario.

e EN ISO/IEC 13273-2:2015 Eficiencia energética y fuentes de energia renovables -
Terminologia internacional comun - Parte 2: Fuentes de energia renovables

Lituania
Asignaturas: Tecnologias andragdgicas y entorno seguro:

e Informacién general sobre las normas y la normalizacién

e ENISO 56000:2021 Gestidon de la innovacion - Fundamentos y vocabulario (ISO
56000:2020)

e ENISO 21001:2018 Organizaciones educativas - Sistemas de gestidn para organizaciones
educativas

e EN ISO 14040:2006 Gestiéon medioambiental - Evaluacion del ciclo de vida - Principios y

marco de referencia
Asignaturas: Responsabilidad social y gestion de la carrera profesional

e Informacién general sobre las normas y la normalizacién

e SO 26000:2010 Guia sobre responsabilidad social (ISO 26000:2010)

e |SO 21500:2021 Gestidn de proyectos, programas y carteras - Contexto y conceptos

e [SO 31073:2022 Gestidn de riesgos - Vocabulario

e ENISO 14001:2015 Sistemas de gestidn ambiental - Requisitos con orientacidn para su

uso (ISO 14001:2015)
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Asignaturas: Responsabilidad social en el trabajo familiar

e Informacién general sobre las normas y la normalizacién
e SO 26000:2010 Guia sobre responsabilidad social (ISO 26000:2010)
e WA 34:2021 Iniciativa empresarial de las mujeres - Definiciones clave y criterios

generales
Espafia
Asignaturas sobre sistemas de gestion de la calidad

e [SO 9000:2015 Sistemas de gestidn de la calidad - Fundamentos y vocabulario

e [SO 9001:2015 Sistemas de gestidn de la calidad - Requisitos

e [SO 9004:2018 Gestidn de la calidad - Calidad de una organizacion - Guia para lograr un
éxito sostenido

e |SO 10006:2017 Gestidn de la calidad - Directrices para la gestidon de la calidad en los
proyectos

e |SO 10007:2007 Gestidn de la calidad - Directrices para la gestion de la configuracién

e |SO 18091:2019 Gestidn de la calidad - Directrices para la aplicacion de la norma ISO

9001 en la administracion local
Asignaturas sobre normas de Sistemas de Gestion Medioambiental

e |SO 14001:2015 - Sistemas de gestién ambiental - Requisitos con orientacidn para su uso

e [SO 14004:2016 - Environmental management systems - General guidelines on
implementation (Sistemas de gestion ambiental - Directrices generales para la
implementacion)

e |SO 14006:2011 - Sistemas de gestién ambiental - Directrices para la incorporacién del
disefio ecoldgico.

e [SO 14031:2013 - Gestion medioambiental - Evaluacidn del comportamiento
medioambiental - Directrices.

e [SO 14040:2006 - Gestion medioambiental - Evaluacidn del ciclo de vida - Principios y

marco de referencia

Pagina 53 de 59



Co-funded by Cs?eIEEN
the European Union DK

e [SO 14044:2006 - Gestion medioambiental - Evaluacién del ciclo de vida - Requisitos y

directrices
Asignaturas sobre gestion de residuos y normas de control de la contaminacion industrial

e ISO 24161:2022 Gestidn de la recogida y transporte de residuos - Vocabulario

e |SO 15270:2008 - Directrices para la recuperacion y el reciclado de residuos plasticos

e |SO 18601:2013 - Envases y medio ambiente - Principios generales

e [SO 18602:2013 - Envases y medio ambiente - Manipulacién y almacenamiento

e |SO 14064-1:2018 - Gases de efecto invernadero - Parte 1: Especificacién con
orientacién a nivel de organizacién para la cuantificacion y notificacién de las emisiones
y absorciones de gases de efecto invernadero.

e |SO 14064-2:2019 - Greenhouse gases - Part 2: Specification with guidance at the project
level for quantification, monitoring and reporting of greenhouse gas emission

reductions or removal enhancements.
Rumania
Asignaturas: Gestion de riesgos en bioeconomia

e [SO 31000:2018 Gestidn de riesgos - Directrices

e [SO 31073:2022 Gestidn de riesgos - Vocabulario

e |EC31010:2019 y EN IEC 31010:2019 Gestidn de riesgos - Técnicas de evaluacién de
riesgos

e |WA 31:2020 Gestidn de riesgos - Directrices sobre la utilizacién de la norma ISO 31000
en los sistemas de gestién.

e ENISO 22005:2007 Trazabilidad en la cadena alimentaria humana y animal - Principios

generales y requisitos basicos para el disefio y la implementacién del sistema
Asignaturas: Evaluacion de la huella de carbono

e |WA 42:2022 Directrices cero neto
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EN ISO 14067: 2018 Gases de efecto invernadero - Huella de carbono de los productos -

Requisitos y directrices para la cuantificacion.

e ENISO 22526-1:2021 Plasticos - Huella ambiental y de carbono de los plasticos de origen
bioldgico - Parte 1. Principios generales: Parte 1: Principios generales.

e EN ISO 14090:2019 Adaptacidn al cambio climatico - Principios, requisitos y directrices

e ENISO 14091:2021 Adaptacidn al cambio climatico - Directrices sobre vulnerabilidad,

impactos y evaluacién de riesgos
Asignaturas: Biomasa y Buenas Prdcticas en la Gestion de Tierras Degradadas y Desertificadas

e ENISO 17225-1:2021 Biocarburantes sélidos

e |SO 17828:2015 - Biocombustibles sélidos - Determinacién de la densidad aparente

e BSENISO 18135:2017 - Biocombustibles sélidos - Muestreo

e [SO 14055- 1:2017 Gestidon medioambiental - Directrices para el establecimiento de
buenas practicas para la lucha contra la degradacién del suelo y la desertificacidn - Parte
1. Marco de buenas practicas: Marco de buenas practicas.

e ISO/TR 14055-2:2022 Environmental management - Guidelines for establishing good
practices for combatting land degradation and desertification - Part 2: Regional case

studies.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los resultados de la encuesta muestran que, antes de desarrollar las Asignaturas de
microcredenciales, deberia llevarse a cabo una actividad de formacién de formadores para
ampliar la base de conocimientos de los conferenciantes y su conjunto de habilidades

relacionadas con la gestidn y las normas ecolégicas y medioambientales.

El material de formacion preparado por las organizaciones de normalizacidn se entregara a los
profesores a través de un entorno virtual de aprendizaje en forma de Asignaturas flexibles en

linea a su propio ritmo.

Los profesores formados participaran estrechamente en el desarrollo de las Asignaturas de
microcréditos. Adaptaran los recursos educativos proporcionados por BDS y ASRO vy los
integraran en las Asignaturas de microcréditos universitarios dirigidas a los estudiantes, que
también constan de ejemplos, estudios de casos, ejercicios e instrumentos de evaluacion

formativa y sumativa.

La duracién de las Asignaturas de microcréditos podria variar en funcién de los conocimientos

previos de los alumnos sobre las normas y la normalizacién.

Para los alumnos sin conocimientos previos, las Asignaturas deberian ser de 30-40 horas o mas.
En las Asignaturas micro-credenciales dirigidas a este tipo de publico es recomendable incluir una
parte introductoria que presente conceptos fundamentales e informacion general sobre las

normas y el sistema de normalizacion.

Para los estudiantes con algunos conocimientos basicos sobre normas y normalizacién, la parte
introductoria podria ser mas corta o incluso omitirse y la duracién podria variar entre 10-20y 30

horas.

En cuanto a la concesion de Asignaturas de microcréditos, se seguird el enfoque de la UE, en el

gue se recomiendan las siguientes propiedades:

- ldentificacion del alumno

- Titulo de la microcredencial
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- Pais/regioén del emisor

- Organismo adjudicador

- Fecha de expedicién

- Carga de trabajo tedrica necesaria para alcanzar los resultados de aprendizaje (en ECTS,
siempre que sea posible)

- Nivel (y ciclo, si procede) de la experiencia de aprendizaje conducente a la microcredencial
(MEC y/o marco nacional de cualificaciones);

- Marco general de cualificaciones del Espacio Europeo de Educacion (Resultados del
aprendizaje)s

- Forma de participacioén en la actividad de aprendizaje (en linea, presencial o semipresencial,
voluntariado, experiencia laboral)

- Requisitos previos* necesarios para inscribirse en la actividad de aprendizaje

- Tipo de evaluacion (prueba, aplicacidon de una destreza, portafolio, reconocimiento de
aprendizaje previo, etc.)

- Supervisién y verificacion de identidad durante la evaluacién* (no supervisada sin verificacion
de identidad, supervisada sin verificacién de identidad, supervisada en linea o in situ con
verificacion de identidad)

- Garantia de calidad de la credencial y, en su caso, del contenido del aprendizaje

No existe un sistema de reconocimiento europeo o nacional para muchas Asignaturas, aunque
eso puede cambiar a medida que titulaciones enteras pasen a impartirse en linea, lo que plantea
la cuestion de si las microcredenciales deben estar cubiertas por el Marco Europeo de
Cualificaciones (MEC), que acredita las opciones de estudio tradicionales. En la mayoria de los
paises, sbélo los programas de aprendizaje breves y los modulos extraidos de una titulacién

acreditada tendrian algun tipo de acreditacion.

Los microcréditos deben permitir ampliar la formaciéon en un campo especializado. Creados o
acreditados por universidades, estan disefiados para ayudar en los procesos de dominio de

competencias profesionales en demanda y de preparacidn para el trabajo en industrias de rapido
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crecimiento. Cualquier microcrédito debe incluir una evaluacion formal, y algunos puedenincluso

ofrecer créditos académicos para la obtencién de un titulo.

Debido a la implicacion de diferentes universidades, el diseiio y desarrollo de Asignaturas micro-

credenciales es una actividad compleja, deben tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

e Conexidn con las politicas y estrategias institucionales e interinstitucionales, mas
especificamente relacionadas con la formacién continua y el desarrollo profesional.

e Compartir una visidon conjunta sobre el curso con las universidades asociadas: definicion de
los macroobjetivos, basados en un analisis de las necesidades y las caracteristicas de los
alumnos; desarrollo de un perfil académico y profesional y determinacidn de los ajustes
especificos del curso para satisfacer las condiciones de vida y de trabajo de los alumnos
permanentes; desarrollo de sinergias con otras universidades para lograr una mayor calidad
y hacer que el curso resulte internacionalmente atractivo para la formacién continua.

e Garantizar el apoyo profesional (inter)institucional a través de la ensefianza y el
aprendizaje;

e Diseiar el curso de acuerdo con los principios pedagdgicos actuales para que pueda
desarrollarse e implantarse con éxito: definir los resultados del aprendizaje y las
competencias, elaborar un plan del curso y distribuir las tareas de disefio y desarrollo entre
la asociacién, disefiar y secuenciar las actividades de aprendizaje, disefiar unidades
modulares del curso, mejorar la experiencia de aprendizaje del alumno, definir los modos
de imparticidn, disefiar las interacciones del curso, seleccionar y alinear los medios y
herramientas, disefar el espacio para la flexibilidad; determinar la carga lectiva; y hacer que
el curso sea inclusivo;

e Enfoque coherente de la evaluacion formativa y sumativa y de la retroalimentacién

e Justificar la concesidn de un premio conjunto, por ejemplo puntos de crédito o un distintivo
alineado con las estructuras de cualificacién institucionales y nacionales para la formacién
continua y el desarrollo profesional.

e Definicién de un marco de admisién para las Asignaturas y desarrollo de un plan de

captacién de estudiantes.
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e Acuerdos sobre un sistema comun de garantia de la calidad, vinculado a los marcos

institucionales y basado en los ESG y las Directrices para el aprendizaje electrénico? .

LENQA (2015). Estdndares y Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de
Educacién Superior (ESG), ENQA, (2015). https://www.enga.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015. pdf
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